AYUDAS ECONÓMICAS “POR TI Y TÚ FUTURO” DE NIVEL BASICO PRIMARIA Y SECUNADARIA  2013

	Introducción
	Según el Consejo Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social (CONEVAL), para determinar que una población tiene alguna carencia social establece los siguientes criterios: rezago educativo, acceso a los servicios de salud, accesos a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, acceso a servicios básicos y acceso a la alimentación, de igual manera, determina que una población con estas carencias es considerada como población en extrema pobreza. En este sentido, también establece que la Delegación Milpa registra uno de los mayores índices de  pobreza extrema, con respecto a las demás delegaciones.  

En razón de esto, la administración delegacional en Milpa Alta, promueve políticas públicas sobre un eje rector de equidad y de distribución de recursos públicos que fundamentalmente se reflejen en el bienestar de la población; de igual manera, impulsa programas que refuercen e influyan en el sostenimiento económico de las familias; por supuesto, garantice el derecho de los jóvenes en la continuidad de sus estudios, particularmente en los niños que cursan el nivel escolar de primaria y secundaria, en escuelas públicas de esta delegación y crea el Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro”; esencialmente orientado a incentivar a los alumnos y alumnas para que continúen sus estudios, se fortalezca su desarrollo académico y se fomente entre los jóvenes los valores sociales.

A partir del año 2002 la delegación Milpa Alta  promueve este Programa de Ayudas Económicas en beneficio de la población, desde su inicio y hasta el presente ejercicio 2013 este Programa ha tenido algunas  modificaciones en relación al presupuesto y al No. De beneficiarios.

	II.- Metodología de la Evaluación

	II.I Descripción del Objetivo de Evaluación
	Objetivo General.

Incentivar económicamente a los estudiantes en edad escolar de nivel primaria y secundaria, preferentemente con mejores promedios y/o alto nivel de vulnerabilidad, con la finalidad de impulsar el aprovechamiento académico.

Objetivo Específico.
Otorgar la ayuda económica a niños y niñas de nivel primaria y secundaria de bajos recursos, que ayude a mantener y mejorar su rendimiento académico reflejado en su promedio y así mismo fortalezca su formación como persona productiva para el presente y futuro de la sociedad, que complemente el gasto familiar y evite la deserción escolar.

 Meta Física.

Beneficiar a 1,171 niños de nivel primaria y 420 niños de nivel secundaria de los diversos planteles educativos de la delegación Milpa Alta.

	II.2.Área Encargada de la Evaluación
	Puesto
	Género 
	Edad
	Formación 
	Institución Académica
	¿Cuenta con alguna formación  en evaluación y monitoreo de Programas Sociales? 

	
	Jefe de Unidad Departamental de Fomento Educativo
	Masculino
	52
	Profesor de Educación Básica
	Escuela Nacional de Antropología
	No

	II.3. Parámetros y Metodología de la Evaluación
	Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.- Artículo 1 fracciones I y II.- Que hace alusión a las disposiciones para cumplir, en el marco de las atribuciones de la Administración Pública del Distrito Federal, con la responsabilidad social del Estado y asumir plenamente las obligaciones constitucionales para promover, proteger y garantizar que la ciudadanía pueda gozar de sus derechos sociales universales en particular en materia de alimentación, salud, educación, vivienda, trabajo e infraestructura social;

Artículo 4 fracciones I y V.-Que define los principios de la Política de Desarrollo Social, su destino y la obligación de la autoridad en su aplicación.

Programa Nacional de Derechos Humanos 

Programa Delegacional de Desarrollo Social.

Ley General de Educación

	III.- Evaluación  del Diseño del Programa

	III: I Problema o Necesidad Social Prioritaria que Atiende el Programa
	En el Distrito Federal población de 6 a 14 años que asiste a la escuela presenta indicadores favorables, de manera general de cada 100 jóvenes 97 acuden a la escuela en este rango de edad; sin embargo, cuando la estadística se refiere a cada delegación política, Milpa Alta presenta el índice más bajo con 96, aunado a esto, otro problema que se presenta en materia de educación, es la deserción escolar. Los factores de esta problemática pudieran ser complejos, pero sin duda, la vulnerabilidad económica que la población padece es determinante para que muchos niños y niñas no acudan o deserten de sus estudios desde esta edad. En este razonamiento, la prioridad del Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro” está orientada en brindar apoyo económico a la población que se encuentra en esta condición, para que en lo posible se mejore la calidad de vida y se evite la deserción escolar.

	III. 2 La Población Potencial Objetivo y beneficiaria del programa
	La población potencial universo que atiende este Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro “es la población que se encuentra en el rango de edad de 6 a 14 años, que radica en la delegación Milpa Alta y que a través de un Estudio Socioeconómico, se determina que su familia vive en vulnerabilidad económica.

La población objetivo del Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro” es la población que se encuentra estudiando su nivel básico (Primaria o secundaria), en alguna escuela pública de la delegación Milpa Alta, es decir, los 24,020 alumnos que registran las diferentes escuelas de la demarcación en primaria y secundaria.

La población  beneficiaria del Programa de Ayudas Económicas “Port ti y por tu Futuro” es la población que se mostró en el rango de vulnerabilidad económica, que se encuentra estudiando su nivel básico (Primaria o secundaria) en alguna escuela pública de la delegación Milpa Alta, es decir, 1,571 jóvenes que mostraron a través del estudio respectivo esta condición y que equivale al 6.54% de la población objetivo.

	III. 3 Objetivos de Corto, Mediano y Largo Plazo del Programa
	La finalidad del Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro” es proporcionar ayuda económica a la población que se encuentre en el rango de edad de 6 a 14 años y que demuestren que sus familias se encuentren en condición de pobreza o vulnerabilidad económica, además de que se encuentren estudiando su primaria y/o secundaria en alguna escuela pública de la Delegación Milpa Alta.

Por lo que los objetivos de este Programa en la delegación Milpa Alta, en el corto, mediano y largo plazo, se muestran en el siguiente cuadro. 

	
	Periodo
	Ejercicio Fiscal
	Ayudas Proyectadas

	
	Inicial
	2013
	1571

	
	Corto plazo
	2014
	1571

	
	Mediano plazo
	2015
	1800

	
	Largo plazo
	2016
	2000

	III.4 Análisis de involucrados del programa
	En la delegación Milpa Alta, según dato de los 30 planteles de nivel primaria y secundaria, el número de alumnos inscritos es de 24,020. Estos jóvenes que  son los principales beneficiarios del Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro”, de manera indirecta también involucra y beneficia a una población mayor; es decir, si consideramos que en promedio las familias en esta delegación se compone de cinco miembros, al otorgar 1,571 apoyos económicos en este Programa, se estarían favoreciendo la calidad de vida de 7,855 habitantes.

	III.5 Consistencia Interna del Programa (Vinculación del Programa con el Problema  Social Identificad
	Este Programa de Ayudas Económicas” Por ti y por tu Futuro”, se vincula de manera objetiva con el problema identificado; es decir, los apoyos económicos que las familias reciban, a través de sus hijos que estudian la primaria y/o secundaria, tratará de resolver el aspecto económico vulnerable que padecen y contribuirá en el aspecto de fomentar en los jóvenes un mejor rendimiento en sus estudios y que no deserten de estos, de igual manera ayudará para que estas familias tengan una mejor calidad de vida.

	III.6 Alineación del Programa con la Política social del Distrito Federal
	El Programa de  Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro”, se encuadra en uno de los cinco ejes del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013 - 2018: el Eje 1, Equidad e Inclusión Social para el Desarrollo Humano, que orienta a adoptar un enfoque de derechos en toda la política pública y acciones del Gobierno del Distrito Federal, con el objetivo de reducir la exclusión, la discriminación y aumentar la calidad de vida de las y los habitantes de la Ciudad de México. Los objetivos, metas y líneas de acción planteados en este eje buscan transformar a la Ciudad de México en una Capital Social, a través de la promoción colectiva y corresponsable de los derechos humanos. 

El programa incorpora los Derechos Humanos y asume a través de su operación la Línea de Acción 995.- Disponibilidad, acceso y permanencia a la educación básica. Promover desde su ámbito de competencia y en coordinación con la AFSEDF, el acceso, la permanencia, el aprovechamiento y la conclusión de la educación básica de las y los niños.

	III.7 Matriz FODA del Diseño del Programa
	Análisis Interno

	
	Fortalezas
	Debilidades

	
	Este Programa mantiene su fortaleza en el contexto de sus objetivos; es decir, que el recurso que se destina en apoyo a la población que más lo necesita y los resultados que se han identificado a través del tiempo de su operación, principalmente con la población joven, es al baluarte que estimula a mantener este Programa.
	La población en condición de vulnerabilidad se incrementa cada vez más, la demanda social es alta y lamentablemente el recurso económico que se destina a este Programa de Ayudas Económicas es muy limitado, lo que origina que la delegación se vea imposibilitada y responder de manera efectiva a quien lo requiere.

	
	Análisis Externo

	
	Oportunidades
	Amenazas

	
	Es indiscutible el beneficio que las familias reciben a través de este apoyo y la oportunidad de la administración pública por intervenir de manera directa o indirecta en la población para que se fomente en los hijos una competencia sana en su formación académica, por supuesto, que estas políticas sociales sirvan para mejorar las condiciones de vida en las familias Milpaltenses.
	Una de las debilidades más recurrentes en todo programa público, es el mal control de la operación de los mismos; por tal razón una de principales amenazas que se pudiera tener es perder el control y objetivo por él fue creado.

	VI.- Evaluación de la Operación del Programa

	IV.1. Recursos Empleados por el Programa.
	Recursos Humanos

	Recursos Materiales


	
	Personal de base
	7
	La Delegación Milpa Alta contempla la participación de escuelas de nivel primaria.
	19

	
	Personal eventual extraordinario
	2
	La Delegación Milpa Alta contempla la participación de escuelas de nivel secundaria.
	11

	
	Personal de honorarios
	2
	
	

	IV.2. Congruencia de la Operación del Programa con su diseño.
	La operación del Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro”, conserva su congruencia con el diseño del mismo, toda vez que en ningún momento pierde de vista la población por la que fue delineado, en este sentido, la población de Milpa Alta en rangos de edad de 6 a 14 años que estudian su nivel básico y sus familias que demuestran vulnerabilidad económica son los objetivos principales a alcanzar en este Programa. 

De igual manera, en concordancia con objetivos específicos del Programa se busca alcanzar un mejor rendimiento escolar de  los beneficiarios directos de este Programa y por supuesto evitar la deserción escolar.

	IV.3. Seguimiento del Padrón de Beneficiarios o Derechohabientes
	El padrón que se elabora con los beneficiarios de este Programa que dieron cumplimiento con las reglas para su operación, por lo tanto; se elabora y se resguarda en impresión con los datos necesarios y se resguarda, tanto en impresión como en archivo electrónico en la Unidad de Fomento Educativo, dependiente de la Subdirección de Educación, Cultura y Educación, que a su vez de integra a la Dirección General de Desarrollo Social. Este Padrón de manera semestral se actualiza; es decir, se da de baja a los beneficiarios que han dejado de cumplir con los requisitos y se incorpora a los beneficiarios que solicitan el beneficio, siempre y cuando cumplan con las reglas establecidas.

	IV.4. Cobertura
	Durante el ejercicio 2013 se dio apoyo económico a  1,571 beneficiarios de este Programa y que  cumplieron con las reglas para ser acreedor a este beneficio.

	IV.5. Mecanismos de Participación Ciudadana
	Como se establece en las Reglas de Operación para este Programa, la participación ciudadana se dio bajo el esquema de reuniones y convocatorias con las Mesas Directivas y Asociaciones de Padres  de Familia de cada escuela pública de la delegación Milpa Alta, así mismo, a través de la participación activa de padres y madres de los beneficiarios para participar y compartir actividades enfocadas en promover los valores de los jóvenes.

	IV.6. Matriz FODA de la Operación
	Fortalezas
	Debilidades

	Análisis Interno
	De las principales fortalezas del Programa para su operación, fue identificar a los grupos sociales participativos en las escuelas públicas   (Mesas Directivas y Asociaciones de Padres de Familia) que contribuyeron en gran medida a promover, organizar e identificar desde el propio plantel a los candidatos al Programa.     
	La demanda de este apoyo económico se incrementa cada vez más, en la actualidad la expectativa generada del Programa no cubre el requerimiento de los posibles beneficiarios y familiares que lo solicitan.

	Análisis Externo
	Oportunidades
	Amenazas

	
	Una de las mayores virtudes que se deberá considerar para la operación del Programa, es sin duda el compromiso de la autoridad delegacional en el sentido de observar, promover y solicitar a las instancia correspondientes lo necesario (Recurso económico, personal, mejores instalaciones, etc.)
	El descuido de la autoridad delegacional en cierto momento del Programa (Cambio del responsable directo de la operación) es una de las amenazas más recurrentes que tiene el Programa, de igual manera el constante cambio del personal operativo conlleva una desorganización del mismo. 

	V.- Evaluación del Monitoreo del Programa

	V.I Sistema de indicadores de Monitoreo del Programa
	Cuantitativas
	Cualitativas

	
	En la metodología llevada a cabo para la organización y seguimiento del Programa, se contempló aplicar a los beneficiarios y familiares un estudio socioeconómico, el cual arrojo algunos indicadores de control para elaboración del padrón, beneficiarios y familiares que se integraron.
	Al analizar los resultados cualitativos de Programa; los beneficios detectados a partir de los resultados con los alumnos beneficiados, estriban principalmente en que la mayoría ha mejorado su rendimiento académico, de igual manera, mediante las actividades que se realizan en el área de Fomento Educativo se han fortalecido los valores de los jóvenes y se incluye la participación social desde esta edad.

	V.2. Valoración de la Consistencia del Sistema de Indicadores
	La Subdirección de Educación, Cultura y Recreación integran los resultados generados a través del Informe Trimestral de Avance Programático (ITAP) lo que permitirá conocer periódicamente las metas realizadas.

Para la evaluación del Programa se utiliza un indicador de gestión conforme a la siguiente fórmula: Número de ayudas económicas  otorgadas/número de ayudas programadas x 100

Los expedientes que conforman el padrón de beneficiarios.

La revisión y supervisión de los Órganos de Control Interno de la misma Delegación.

	V.3. Mecanismos de Seguimiento de Indicadores
	Organización sistemática de los datos obtenidos en el padrón que se genera con los beneficiarios, mediante la aplicación del estudio socioeconómico a los alumnos que estudian su nivel básico; la información que se genera en de las diferentes escuelas de la demarcación y el monitoreo que se realiza a las familias de los alumnos beneficiados en este Programa. 

	V.4. Principales Resultados del Programa
	Los resultados que se pueden observar mediante este programa de Ayudas Sociales, consiste principalmente en una mejor calidad de vida de los beneficiarios y sus familias, en el compromiso de los jóvenes por continuar y mejorar se rendimiento académico y en la integración de padres e hijos a través de las actividades en que participan los tutores.

	V.5. Matriz FODA del Monitoreo del Programa
	Análisis Interno

	
	Fortalezas
	Debilidades

	
	La observación constante de este Programa de Ayudas Económicas, en sus diferentes etapas; del personal que lo opera, del recursos que destina, de las agrupaciones escolares etc., permite fortalecer todo el proceso de la operación de este Programa. 
	Al no tener un control constante de los procesos y etapas que conforman el Programa de Ayudas Económicas “Por ti y por tu Futuro” por los Responsables directos e indirectos, causará el desvió de los objetivos por los que fue creado.

	
	Análisis Externo

	
	Oportunidades
	Amenazas

	
	La supervisión y evaluación constante de este Programa, por el personal responsable de su operación, incluso de los Órganos de Control Interno permitirá mejores oportunidades en el desarrollo de las diferentes etapas que lo conforman.
	Pueden ser variados los factores que pudieran atentar con este Programa; el recurso económico, la demanda de familias y beneficiarios, etc., sin embargo,  la falta de compromiso de los responsables directos e indirectos es la mayor amenaza que pudiera tener este Programa.

	VI.-  Resultados de la Evaluación

	VI.1. Conclusiones de la Evaluación (FODA General de la Evaluación)
	Análisis Interno

	
	Fortalezas
	Debilidades

	
	Este programa social ha sido determinante en varios aspectos con los beneficiarios, sin embargo, se considerara que la principal fortaleza del Programa reside el compromiso personal que desde esta edad asume el joven ser mejor individuo, a partir de su formación educativa.
	No contar con el personal adecuado y que principalmente cumpla con el perfil, para el control y seguimiento del Programa, por supuesto no contar con los mecanismos correctos para contralar la demanda de beneficiarios.

	
	Análisis Externo

	
	Oportunidades
	Amenazas

	
	La Delegación Milpa Alta como Órgano de control administrativo deberá considerar la contante capacitación del personal que directa o indirectamente participan en estos Programas Sociales.
	No contar con personal que esté capacitado para la atención, operación y seguimiento del Programa, además de no poder contar con espacios adecuados. 

	VI.2. Medidas Correctivas o de Reorientación (Propuestas, Sugerencias y/o Recomendaciones) 
	A partir del inicio de este Programa (2002) se ha fortalecido a través de la propia experiencia en su desarrollo, los cambios generados en el mismo han sido con la finalidad de mejorarlo, desde su estructura normativa y hasta los objetivos cuantitativos y cualitativos que se determinan para este Programa.

La encomienda que deberá ser especificada desde la propuesta inicial, es decir,  incluir desde su redacción la participación puntual de los beneficiarios y los familiares de estos.

	VI.3. Cronograma de Seguimiento
	La Unidad Departamental de Fomento Educativo, revisa semestralmente los avances del Programa, esto es, que en el caso de que el padrón sufra algún cambio, principalmente por bajas o altas de beneficiarios, se da cumplimiento con lo que estable las Reglas de Operación para este Programa, de igual manera, se elaboran informes  para las áreas correspondientes. 

	
	Sugerencias
	Recomendaciones

	
	Será necesario incluir desde la redacción del documento (Reglas de Operación) un cronograma de control para que en su caso, se tomen acciones correctivas al mismo.
	Contar con Programa específico en materia de informática contribuirá a tener un mejor control y seguimiento de  este Programa.
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